
 

 

 

SCHEDA DI COMMESSA 

 

Tipologia Scheda:  
 

 

 Nuovo Servizio 

 Implementazione Servizio già conferito  
    Rif. Delibera/determina di conferimento n. ___ del__________ 

 Rinnovo Servizio (trasmissione Budget annuale) 

 
 

AZIENDA SANITARIA SOCIA 

 

NOME COMMESSA 
(indicare il titolo del Disciplinare 

di riferimento) 
    

CODICE COMMESSA 
(per servizi da conferire non deve  
essere inserito il codice commessa) 

 

RESPONSABILE COMMESSA   

 

DATA AVVIO COMMESSA   

 

DURATA COMMESSA    

 

Descrizione della commessa 

Gestione dello Sportello Unico interaziendale dell’A.S.L. CN1 e A.O. S. Croce e Carle. 

Descrizione attività svolte da AMOS 

Il servizio consiste nell’attività di Prenotazioni, Disdette e Spostamenti sulla base delle agende disponibili a livello 

regionale (Ambulatori Specialistici, RMN, RX, Medicina Nucleare) in funzione delle classi di priorità. 

Inoltre il servizio si occupa di effettuare Prenotazioni, Disdette e Spostamenti di prestazioni ambulatoriali di II livello e 

follow up, su agende esclusive, in base alle classi di priorità e al tipo di accesso. 

 

 

 

 

 

Aso S. Croce e Carle  

 

 

 CN1 

1 

Servizio di Sportello Unico interaziendale 

A.S.L. CN1/A.O. S. Croce e Carle 

 

02/01/0032 

 

Dutto Elena 

 

Luglio 2017 

 

31 Dicembre 2026 



 

 

L’Azienda Ospedaliera utilizza locali e l’infrastruttura tecnologica (rete, server e stazioni di lavoro) del sistema 

informatico dell’ASL CN1 con contratto di comodato d’uso oneroso verso Amos. 

 

INDICATORI (Qualità e Quantità)  

QUALITA': 

 Tempo medio attesa in sala (minuti) 

 Customer satisfaction 

                                                                                                                                                                                                                                       

QUANTITA': Ticket serviti 

 

Descrizione attività a carico Azienda Sanitaria 

Comunicazioni e aggiornamenti in merito alle funzioni del servizio interessato 

Descrizione orario di lavoro della commessa 

Sede di lavoro: Via Carlo Boggio n. 12 

L'orario del servizio è il seguente: dal lunedì al venerdì dalle 8,00 alle 17,00 (festività infrasettimanali escluse) 



SOCIO: A.O. CUNEO

02010032

2022 2023E gen-24 feb-24 mar-24 apr-24 mag-24 giu-24 lug-24 ago-24 set-24 ott-24 nov-24 dic-24 Totale 2024

160.824,00 147.624,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 158.400,00

22,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALE RICAVI 160.846,24 147.624,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 13.200,00 158.400,00

DETTAGLIO COSTI

RAGGRUPPAMENTO CONTO RAGGRUPPAMENTO 1 CONTO 2022 2023E gen-24 feb-24 mar-24 apr-24 mag-24 giu-24 lug-24 ago-24 set-24 ott-24 nov-24 dic-24 Totale 2024

COSTO DEL PERSONALE DI COORDINAMENTO -7.037,90 -7.363,39 -875,00 -875,00 -875,00 -875,00 -875,00 -875,00 -875,00 -875,00 -875,00 -875,00 -875,00 -875,00 -10.500,00

COSTO DEL PERSONALE DIRETTO -116.728,59 -119.628,60 -10.710,00 -10.710,00 -10.710,00 -10.710,00 -10.710,00 -10.710,00 -10.710,00 -10.710,00 -10.710,00 -10.710,00 -10.710,00 -10.710,00 -128.520,00

IMPOSTE SUL REDDITO IRAP -862,38 -1.783,73 -169,73 -169,73 -169,73 -169,73 -169,73 -169,73 -169,73 -169,73 -169,73 -169,73 -169,73 -169,73 -2.036,70

INDUMENTI DI LAVORO - NOLEGGIO E LAVAGGIO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DISPOSITIVI D.P.I. -93,35 0,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -60,00

ALTRI COSTI DEL PERSONALE -1.945,76 -1.680,64 -144,00 -144,00 -144,00 -144,00 -144,00 -144,00 -144,00 -144,00 -144,00 -144,00 -144,00 -144,00 -1.728,00

BUONI PASTO -37,44 -41,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

FORMAZIONE 0,00 -151,67 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -120,00

MEDICINA DEL LAVORO -26,00 0,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -10,00 -120,00

PREMI ASSICURATIVI SU COMMESSA -54,76 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DERRATE ALIMENTARI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

MATERIALE DI CONSUMO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

PRODOTTI PER LA PULIZIA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

PRODOTTI MONO USO 0,00 -254,83 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

ACQUISTI VARI -122,36 -113,29 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -5,00 -60,00

SOMMINISTRAZIONE PASTI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

CARBURANTI -46,81 -84,04 -8,00 -8,00 -8,00 -8,00 -8,00 -8,00 -8,00 -8,00 -8,00 -8,00 -8,00 -8,00 -96,00

CANCELLERIA E STAMPATI -934,39 -1.762,15 -70,00 -70,00 -70,00 -70,00 -70,00 -70,00 -70,00 -70,00 -70,00 -70,00 -70,00 -70,00 -840,00

SPESE PULIZIA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

SPESE DI VIAGGIO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

ALTRE SPESE AUTO * 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

SPESE BANCARIE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

ONERI FINANZIARI -44,09 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

ALTRI COSTI * 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

UTENZE TELEFONICHE -35,87 -22,76 -4,00 -4,00 -4,00 -4,00 -4,00 -4,00 -4,00 -4,00 -4,00 -4,00 -4,00 -4,00 -48,00

ENERGIA ELETTRICA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

ACQUA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

RISCALDAMENTO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

ACQUISTO SERVIZI PRESTAZIONI DI TERZI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

AMMORTAMENTO LAVORI RISTR. SU BENI TERZI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

AMMORTAMENTO IMPIANTI E ATTREZZATURE -829,77 -1.404,83 -120,00 -120,00 -120,00 -120,00 -120,00 -120,00 -120,00 -120,00 -120,00 -120,00 -120,00 -120,00 -1.440,00

AMMORTAMENTO MOBILI E ARREDI -1.930,00 -1.924,71 -110,00 -110,00 -110,00 -110,00 -110,00 -110,00 -110,00 -110,00 -110,00 -110,00 -110,00 -110,00 -1.320,00

AMMORTAMENTO SOFTWARE 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

ALTRI AMMORTAMENTI * 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

AFFITTI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

CANONI NOLEGGIO AUTOMEZZI -114,36 -206,99 -12,00 -12,00 -12,00 -12,00 -12,00 -12,00 -12,00 -12,00 -12,00 -12,00 -12,00 -12,00 -144,00

ALTRI CANONI NOLEGGIO * -36,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

CANONI ASSISTENZA 0,00 -596,21 -60,00 -60,00 -60,00 -60,00 -60,00 -60,00 -60,00 -60,00 -60,00 -60,00 -60,00 -60,00 -720,00

CANONI DIVERSI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

MANUTENZIONE SPESE MANUTENZIONE 0,00 -48,80 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

COSTI GENERALI -10.026,15 -9.982,45 -861,89 -861,89 -861,89 -861,89 -861,89 -861,89 -861,89 -861,89 -861,89 -861,89 -861,89 -861,89 -10.342,69

TOTALE COSTI -140.906,58 -147.050,67 -13.174,62 -13.174,62 -13.174,62 -13.174,62 -13.174,62 -13.174,62 -13.174,62 -13.174,62 -13.174,62 -13.174,62 -13.174,62 -13.174,62 -158.095,39

* specificare l'articolo in caso di importi totali superiori a >  € 100,00/mese

TOTALE 19.939,66 573,33 304,61

ALTRI COSTI DEL PERSONALE MATERIALE DI CONSUMO

ALTRI COSTI

Cdc - Descrizione: AMM.SPORTELLO UNICO INTER.

CANONE SOCIO

ALTRI RICAVI

PERSONALE COSTO DEL PERSONALE

CANONI DI AFFITTO E ALTRI COSTI CANONI

CONSUMI

ALTRI COSTI ALTRI COSTI NON COMPRESI NEI 

COSTI GENERALI

UTENZE

AMMORTAMENTI



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dettaglio costi addebitati dall’Azienda ad Amos: motivazione e modalità di addebito 

Non esistono costi addebitati dalla Committente. 

Rischi di commistione – potenziali sinergie – altro    

Non esistono rischi di commistione.                                                                                            

 

                 Data: 25 gennaio 2024 

CANONE MENSILE PROPOSTO AL CLIENTE  
(comprensivo dei costi di struttura)     
 

Totale                                       Euro   13.200    

 
 
CANONE MENSILE PER L’ANNO 2023    Euro  12.300  
 
 
Costo DUVRI        Euro  / 
(Dicitura da inserire solo nelle schede dell’ASL CN1)  

 


