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AZIENDA OSPEDALIERA S. CROCE E CARLE CUNEO 

Ente di rilievo nazionale e di alta specializzazione D.P.C.M. 23.4.1993 
 

Determinazione del Dirigente  
STRUTTURA COMPLESSA ACQUISTI DI BENI E SERVIZI  

 
 
 
Cuneo, lì  23/10/2025    

N.1840  
del registro determinazioni 

 
 
 
OGGETTO: P.N.R.R. MISSIONE 6 SALUTE - COMPONENTE 2 - 

INVESTIMENTO 1.1 "AMMODERNAMENTO DEL 
PARCO TECNOLOGICO E DIGITALE OSPEDALIERO", 
(DIGITALIZZAZIONE DELLE STRUTTURE 
OSPEDALIERE-DEA I E II). VALUTAZIONE E 
CERTIFICAZIONE DEL LIVELLO DI MATURITA' 
DIGITALE - NEXT GENERATION EU - ORDINE 
DIRETTO SULLA PIATTAFORMA MEPA - CIG 
B8C16B15EA CUP B24E22000440001 (IMPORTO 
PRESUNTO EURO 14.500,00 IVA ESCLUSA). 

 
 
In data 23/10/2025 presso la sede amministrativa dell’Azienda Ospedaliera S. 
Croce e Carle – in Cuneo, corso C. Brunet n.19/A, 
 
 

Il Dirigente della STRUTTURA COMPLESSA 
ACQUISTI DI BENI E SERVIZI  

 
 

- Vista la Deliberazione di Giunta Regionale n 1-1513/2025/XII del 26 agosto 2025 con la 
quale è stato nominato il Commissario Straordinario dell’Azienda Ospedaliera S. Croce e 
Carle;  
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- visto il "Regolamento per l'adozione dei provvedimenti amministrativi - conferimento 
deleghe per adozione atti e provvedimenti dei responsabili delle strutture aziendali", 
approvato dal Direttore Generale con deliberazione n. 311-2021 del 22 giugno 2021, come 
modificato con deliberazione del Commissario n. 458-2023 del 24 ottobre 2023; 
 

- richiamata la normativa vigente in materia di appalti pubblici di importo inferiore alle 
soglie europee e richiamato in particolare il D. Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 “Codice dei 
Contratti Pubblici in attuazione dell’art.1 della legge 21 giugno 2022, n.78, recante delega 
al Governo in materia di contratti pubblici”; 
 

- vista la Circolare n. 27/2022 del Ministero dell’Economia e delle Finanze – Prot.175451 
del 21/06/2022 –U ad oggetto: “Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) – 
Monitoraggio delle misure PNRR”; 

 
- vista la D.G.R. n. 25-5186 del 14/06/2022 della Regione Piemonte ad oggetto “PNRR 

Missione 6 Salute. Ripartizione, ai sensi dell’art. 5, comma 1 del contratto istituzionale di 
sviluppo (CIS) delle attività per l’attuazione del PNRR e del Piano nazionale per gli 
investimenti complementari (PNC), alle Aziende sanitarie regionali, in qualità di soggetti 
attuatori esterni delegati. Riparto agli Enti del SSR delle risorse del PNRR e PNC per 
complessivi Euro 524.744.995,00” e richiamati in particolare: 
• Allegato A) “Tabella di ripartizione delle attività elencate all’art. 5 del Contratto 

Istituzionale di Sviluppo CIS”; 
• Allegato B) “Ripartizione risorse PNRR e PNC (decreto 20 gennaio 2022)”; 
• Allegato C) “Dettaglio interventi COT (Interconnessione e Device), Digitalizzazione 

DEA (I e II Livello) -grandi apparecchiature sanitarie, Case di comunità, Ospedali di 
comunità, COT, Ospedale Sicuro e Sostenibile, con indicazione del relativo codice 
CUP” 

 
- dato atto che l’Azienda Ospedaliera è risultata destinataria di uno specifico finanziamento 

PNRR (CUP B24E22000440001) per il miglioramento del proprio ecosistema digitale e 
stato di informatizzazione tramite implementazione di nuovi moduli della Cartella Clinica 
Elettronica (CCE) ospedaliera; 
 

- dato atto che dal Ministero della Salute è stato identificato, per la misurazione del livello 
digitalizzazione delle strutture sedi di DEA al fine di ottenere i fondi PNRR, il modello di 
maturità internazionale Electronic Medical Record Adoption Model (EMRAM) 
dell’associazione no-profit Healthcare Information and Management Systems Society 
(HIMSS)  
 

- dato atto che, ai fini dell’attuazione dell’investimento 1.1.1, la Regione ha sottoscritto con 
il Ministero della Salute il Contratto Istituzionale di Sviluppo (CIS), individuato dalla 
normativa PNRR quale strumento di programmazione negoziata e a seguito della 
sottoscrizione dei CIS, è stata avviata la fase di esecuzione degli investimenti, nella quale 
si è convenuti alla necessità di procedere ad una valutazione del livello di digitalizzazione 
delle strutture sede di DEA attraverso l’attivazione di idonee procedure/protocolli di 
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verifica validati, nello specifico la Certificazione Electronic Medical Record Adoption 
Model (EMRAM) – HIMSS; 
 

- preso atto che nel 2023 l’Azienda è stata sottoposta a una prima valutazione del grado di 
maturità digitale (ex-ante) mediante tre Survey:  
• EMRAM Standard: è un modello di maturità ad otto livelli (0-7) che incorpora una 

metodologia e degli algoritmi per attribuire un punteggio ad ogni organizzazione 
esaminata, al fine di contestualizzarla in base alla sua maturità tecnologica digitale. La 
valutazione dei livelli di maturità tecnologica digitale avviene per focus area, ciascuna 
delle quali copre un ampio spettro di funzionalità necessarie per valutare e promuovere 
la digitalizzazione delle organizzazioni sanitarie e migliorare complessivamente la 
qualità dei servizi sanitari offerti. L'obiettivo è ottimizzare le attività dal punto di vista 
operativo e organizzativo e incrementare il coinvolgimento dei pazienti.  

• Custom PNRR, che è stato progettato con l'obiettivo di valutare il grado di 
digitalizzazione dei sistemi informativi presso gli Enti Sanitari del Servizio Sanitario 
Nazionale in relazione a una scala di valutazione ministeriale, articolata su 4 livelli. In 
particolare, tale valutazione viene espressa in percentuale, focalizzandosi sui sistemi 
informativi identificati come prioritari nell'ambito della linea di investimento M6-C2-
1.1 del PNRR.  

• Firmographics, contiene i dati aziendali categorizzati in dati sanitari, dati IT e dati 
economici.  
 

- a seguito della compilazione delle tre Surveys, il RTI di “Sanità Digitale - Sistemi 
informativi clinico-assistenziali” a ottobre 2023 ha restituito alle Aziende dei report 
preliminari attestanti il grado di maturità digitale delle strutture sede di DEA. In particolare 
i risultati della Survey EMRAM Standard per l’A.O. S. Croce e Carle, riportati 
nell’Achievement Assessment Report (AAR), hanno definito il livello di maturità digitale 
dell’Azienda come pari a Zero (0). Compilando le stesse Surveys nel mese di maggio 2025 
il punteggio riportato a giugno 2026 per il modello EMRAM è risultato Uno (1); 
 

- preso atto della nota prot. 32627 del 23/9/2025 pervenuta dalla Regione Piemonte in cui 
sono fornite le indicazioni operative e tecniche per misurare il livello di digitalizzazione 
DEA secondo la metodologia EMRAM di HIMSS e per l’attuazione del percorso, a seguito 
del self-assessment EMRAM tramite la survey online, attivando la procedura di 
certificazione su MEPA e scegliendo il servizio HIMSS Italia per il livello di maturità 
digitale raggiunto dal DEA; 
 

- dato atto che a tal fine su segnalazione della S.C. Sistema Informativo Direzionale si è 
provveduto a emettere su portale www.acquistinretepa.it messo a disposizione dalla 
CONSIP S.p.a. (Legge 23/12/1999 n. 488 s.m.i.) un ordine diretto (ODA) n. 8765982 del 
22.10.2025 alla Società HIMSS Italy, Via Larga 8, 20122 Milano (MI), il servizio di 
valutazione e certificazione del livello di maturità digitale per un importo di € 14.500,00 
escluso IVA; 
 



 
 
 

 

Pag. n. 4 Determinazione dirigenziale N. 1840  DEL  23/10/2025 
 

- ritenuto pertanto aggiudicare, mediante affidamento diretto ai sensi della normativa vigente 
(ordine diretto n. 8765982), la fornitura in argomento così come di seguito dettagliato: 
• Società HIMSS Italy, Via Larga 8, 20122 Milano (MI) 

P.I. 14262280960 – CIG B8C16B15EA - CUP B24E22000440001. 
servizio di valutazione e certificazione del livello di maturità digitale per un importo 
di € 14.500,00 escluso IVA 

 
- dato atto che, ai sensi della vigente normativa in materia di contratti pubblici, il 

Responsabile unico del progetto nonché Direttore dell'esecuzione del contratto è l’Ing. 
Fiorenzo Bertaina, Responsabile della S.S. Informatica; 
 

- constatato che l’adozione del presente provvedimento compete al Dirigente della S.C. 
Acquisti di Beni e Servizi per il combinato disposto degli artt.4, 16 e 17 del D. Lgs. 
30/3/2001 n.165 e delle disposizioni regolamentari di cui all’atto aziendale; 

 
DETERMINA 

 
1. di richiamare la sopra estesa premessa a far parte integrante e sostanziale del presente 

dispositivo, costituendone la motivazione ai sensi dell’articolo 3 della legge 7 agosto 
1990, n. 241 s.m.i. “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto 
di accesso ai documenti amministrativi”; 
 

2. di aggiudicare alla Società HIMSS Italy, Via Larga 8, 20122 Milano (MI) P.I. 
14262280960 – CIG B8C16B15EA - CUP B24E22000440001- mediante affidamento 
diretto, ai sensi della vigente normativa in materia di appalti pubblici di valore inferiore 
alla soglia comunitaria e in particolare ai sensi dell’art. 50 comma 1 lett. b) del D. Lgs. n. 
36/2023, il servizio di valutazione e certificazione del livello di maturità digitale per un 
importo di € 14.500,00 IVA esclusa, così come dettagliatamente indicato in premessa; 
 

3. di dare atto che, ai sensi del D.lgs. 36/2023, il Responsabile unico del progetto nonché 
Direttore dell'esecuzione del contratto è l’Ing. Fiorenzo Bertaina, responsabile della SS 
Informatica; 
 

4. di dare atto che la spesa complessiva, derivante dal presente provvedimento di Euro 
17.690,00=IVA compresa viene imputata al bilancio di previsione dell’Azienda 
Ospedaliera come sotto rappresentato: 

 
Anno di 

competenza Progetto Descrizione progetto Conto Descrizione conto 
Importo 

IVA 
inclusa 

2025 SIDPNR 

PNRR- 
AMMODERNAMENTO 
PARCO TECNOLOGICO E 
DIGITALE 

0111000302 
 
 

A030302B 

Software e altri diritti 
di brevetto e di 
utilizzazione delle 
opere d'ingegno 

€ 
17.690,00 

 
5. di trasmettere copia del presente provvedimento alla Direzione Generale. 
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                 Il Direttore Sostituto 

STRUTTURA COMPLESSA 
ACQUISTI DI BENI E SERVIZI  

MICHELA COSTANZO 
Firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs n 82/2005 e s.m.i. 

 


